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INTRODUCAO A CONTABILIDADE DE GESTAO

Introducéo

Na sociedade moderna, o mundo empresarial estd enfrentado mudangas dramaticas
caracterizadas, fundamentalmente pela (a) crescente abertura e globalizagcdo dos mercados; (b)
evolucdo e massificagdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo; (c) automacdo e
sofisticacdo dos processos de producéo; (d) internacionalizacdo das empresas (€) concorréncia
forte e global; e (f) diversidade de produtos, processos e tecnologias de producédo; (g) maior
exigéncia dos consumidores, entre outras.

Perante esta dindmica, a empresa vé-se obrigada a adaptar-se, constantemente, a um meio cada
vez mais instavel. Do ponto de vista de gestéo, isto se traduz numa diversidade de decisdes cada
vez mais complexas e exigentes de informacdes adequadas para o seu suporte.

Vejamos, a titulo meramente ilustrativo, os problemas possiveis:

a) Tendo em vista os objectivos da empresa (lucratividade, por exemplo):
8 Quais os produtos que propiciam o melhor resultado?
8 Qual o sistema de vendas que mais interessa?
& Quetipo de clientela convém mais?
b) Perante o resultado global:
§ Quais sdo os produtos que mais contribuiram?
8 Em que pontos as nossas previsdes, se nao verificaram? Porqué?
§ Qual é o desvio em relagdo as previsdes iniciais? Porqué?
c) Natureza das decisfes a tomar:
§ Quanto a precos:

i. Teremos de rever a nossa politica? Em que pontos: conjunto dos
produtos ou simplesmente em um ou em alguns deles?

ii. N&o seria preferivel diversificarmos ainda mais as facilidades que
concedemos? Em que base: quantidades? categorias de clientes?

iii. Seria preferivel diferenciarmos 0s nossos precos, de conformidade com
as estacOes do ano, de forma a atenuarmos os vazios sazonais?

§ Quanto ao programa de producéo:
i. Deveremos renunciar a este ou aquele produto?
ii. N&o seria preferivel comprar do que continuar a fabricar?
iii. Qual o efeito de uma suspenséo de tal fabrico?
8 Quanto ao processo de producgéo:




I. Em que parte do processo nos encontramos mal situados?

ii. Como melhorar tal situacéo?

Se bem que muito reduzida, esta enumeracdo sublinha a diversidade e a frequéncia dos
problemas, com os quais se deve lidar.

Problemas desta natureza, carecem de informacBes adequadas. Porém, a informagdo ndo
substitui a decisdo. A informacdo é o suporte da decisdo. Por isso, a sua escolha e obtengédo
devem ser orientadas por um rigoroso raciocinio, e adaptada a natureza e necessidades
concretas, diversificadas e evolutivas.

Uma boa tomada de decisdes pressupde um bom sistema de informacéo. A contabilidade, como
técnica de informagdo ao servigco da empresa tem um papel importante como fornecedora de
dados sobre a realidade econdmica, passada, presente e futura. Constitui, acima de tudo, uma
ferramenta indispenséavel para que as empresas disponham de informagao coerente e sistematica,
nao so para apoio as decisfes de gestdo, mas também para permitir que os investidores, o fisco,
os colaboradores, os clientes, os fornecedores, os credores, os organismos de compilacdo de
estatisticas e o publico em geral acompanhem o curso das suas actividades.

A Contabilidade Geral, a Contabilidade de Custos e a Contabilidade de
Gestao

Em sentido amplo, a Contabilidade trata da colecta, apresentacdo e interpretacdo dos factos
economicos. Usam-se os termos Contabilidade Gerencial/de Gestdo para descrever essa
actividade dentro da organizagdo e Contabilidade Financeira quando a organizacdo presta
informacdes a terceiros. A Contabilidade de Custos nasceu da Contabilidade Financeira, quando
da necessidade de avaliar stocks na inddstria.

A Contabilidade Geral/Financeira tem por objectivo controlar o patriménio das empresas e
apurar resultado global (variagdo do patrimonio). Também presta informagdes a usuarios
externos que tenham interesse em acompanhar a evolugdo da empresa, tais como as entidades
financeiras que concedem empréstimos, os socios/accionistas, os fornecedores, a administracdo
fiscal, etc.

A Contabilidade de Gestdo é o ramo da Contabilidade voltada para a melhor utilizagdo dos
recursos econdémicos da empresa, tendo, por objectivo, fornecer instrumentos que auxiliem os
gestores de empresas no processo de tomada de decisdes.

Conceito da Contabilidade de Gestao

Segundo Santino Furlan

“E uma técnica administrativa respeitante a predeterminacao, verificacio, relevacio, imputacéo,
controle, analise e demonstracéo de custos e resultados de gestdo.”

Segundo Gongalves da Silva

“E a tradugdo em unidades monetarias de todo o processo tecnoldgico da empresa, visando o
apuramento e controle de custos de cada produto e a determinacdo e a determinacdo de
resultados parciais.”
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Segundo Backer e Jacobsen

“E a parte da contabilidade que trata da definigio agrupamento, controle e atribuigio de custos e
que:

Fornece dados para medir resultados e avaliar existéncias;

Fornece informagdes para o controle das operacdes;

E a base para o planeamento e a tomada de decisdes.”

Segundo Carlos F. dos Santos

“E a ciéncia que tem por missdo contabilizar todos os custos com a actividade de produgo ou
fabricagdo, bem como os custos administrativos e financeiros e os custos de distribuicdo ou
comerciais, dando apoio a gestdo pela analise da evolugdo produtiva visto obter-se o célculo dos
custos nas suas diversas fases quer unitarios quer totais até a venda dos produtos, com o
respectivo apuramento de resultados”.

Segundo Charles Brunet

“E a parte da contabilidade que consiste em determinar por ramos de actividade, produtos,
servigos, clientes ou por outros elementos normais e extraordinarios:

Por um lado, o montante das vendas;

Por outro, os conjuntos de custos correspondentes;

E depois os proveitos e custos de cada uma daquelas categorias, com o fim de abter o lucro ou
prejuizo de cada uma delas”.

Segundo Rapin e Poly

“A contabilidade analitica é uma técnica de anélise dos custos e dos proveitos de uma empresa
que tem por objectivos:

A valorizacdo dos bens produzidos e vendidos

O controlo das condigdes internas de exploracao”.

Evolucéo da Contabilidade de Gestéo

A Contabilidade de gestdo, cuja funcéo inicial era fornecer elementos para a avaliacdo dos
stocks e apuramento de resultados, passou, nas Ultimas décadas, a prestar informacGes
importantes para a Gestdo: a utilizacdo dos dados de custos para apoio ao controlo e a tomada
de decisdes.

No que tange ao controlo, sua mais importante missao é fornecer dados para o estabelecimento
de padrdes, orgcamentos ou previsoes e, a seguir, acompanhar o desempenho real em relacdo aos
valores previstos.

Com relacdo a utilizacdo dos dados da Contabilidade de Custos para tomada de decisdes, estes
podem ser muito Uteis para o gestor avaliar as consequéncias de curto e longo prazo sobre
medidas de corte de produtos, fixagdo de precos de venda, op¢cdes de compra ou fabricacéo, etc.

Em resumo, a Contabilidade de Custos passou, nas ultimas décadas, de mera auxiliar na
avaliacdo de stocks e lucros globais para importante instrumento de controlo e decisédo de
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gestdo. Com o advento da nova forma de usar Contabilidade de Custos, ocorreu seu maior
aproveitamento em outros campos que ndo o industrial, como institui¢des financeiras, empresas
comerciais, firmas de prestacdo de servicos, onde, para efeito de Balanco, era quase irrelevante
(pela auséncia de stocks). Passou-se, entdo, a explorar o seu potencial para o controlo e até para
a tomada de decis0es.

Assim, na evolucdo da Contabilidade de Custos distinguem-se quatro fases, estritamente ligadas
ao papel que as suas informagdes desempenham no processo de gestdo empresarial.

12 fase: Contabilidade Industrial

Nesta fase a contabilidade de custos era desenvolvida e implementada em empresas industriais,
mais para o calculo do custo dos diversos produtos fabricados, razo pela qual se designava por
Contabilidade Industrial.

22 fase: Contabilidade Analitica

Apos a sua adopcdo massiva em todos os tipos de empresas, como técnica virada, ndo s6 ao
calculo de custos de producdo, mas também a andlise das condigdes internas de exploracgéo,
evolui para Contabilidade Analitica.

32 fase: Contabilidade de Custos

Nesta fase, a Contabilidade de Custos surge como um técnica mais virada para o célculo,
reducdo e controlo de custos, numa fase em que o desempenho das organiza¢des € conseguido
ndo mais pelo aumento das vendas, mas sim pela sua habilidade de reduzir custos e tornar-se
mais eficiente.

42 fase: Contabilidade de Gestao

Aqui, a Contabilidade de Custos surge como uma técnica que apoia o gestor na tomadas das
decisdes que aguele enfrenta no dia-a-dia do processo de gestdo. Passa a produzir e fornecer
informac@es justamente a medida das necessidades dos gestores.

Necessidade e Natureza da Contabilidade de Gestao

Os responsaveis pela gestdo das empresas tém necessidade de obter informagBes abundantes,
oportunas, claras e objectivas para poderem realizar tarefas como o planeamento, a tomada de
decisGes e o controle. Assim, tém de se apoiar nas técnicas de informacdo, entre as quais,
contabilidade.

De facto, os gestores tém necessidade de conhecer os custos, 0s proveitos e 0s resultados ndo s6
dos produtos que fabricam e vendem, como também os que se verificam nos Vvarios
departamentos e fungdes da empresa, de modo a que o processo de tomada de decisGes na
empresa seja eficiente e contribua para o alcance dos objectivos que prossegue.

Serd que a contabilidade geral, como técnica de informagéo ao servico da empresa, pode
fornecer os dados indispensaveis a sua gestao?
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Esta e outras questdes colocam-se quando se estuda o objectivo da contabilidade geral.

Os objectivos fundamentais desta disciplina dizem respeito, sobretudo, a determinacdo da
situacdo patrimonial da empresa (composigdo e valor do patriménio) e ao apuramento dos
resultados globais (através da comparacéo dos custos e proveitos por natureza).

Trata-se de uma contabilidade que diz respeito as relagbes da empresa com o exterior,
apresentando, entre outras, as seguintes caracteristicas:

E essencialmente patrimonialista;
E historica, isto é, apresenta resultados a posteriori (passados e inalteraveis);
Atende, sobretudo, as solicitagdes de ordem financeira, juridica e fiscal;

N&o acompanha o movimento interno respeitante as fun¢Bes de producdo,
aprovisionamento, distribuicéo, etc.

Insuficiéncia da Contabilidade Geral

As informagBes obtidas, embora sejam utéis, sdo insuficientes para gerir racionalmente as
empresas, sobretudo pela sua fraca operacionalidade no controle, gestéo corrente e planificagéo
das actividades, assim como no processo de tomada de decisdes.

A contabilidade geral ndo permite:

Analisar as condigdes internas de exploracdo, nem o seu controle com base no
calculo dos custos e proveitos das varias funcGes, decisdes, secgOes e postos de
trabalho da empresa;

Apurar os custos e os resultados dos produtos fabricados, nas varias fases do
processo;

O planeamento e o controle das actividades, uma vez que 0s proveitos e 0s custos
séo apurados por natureza (despesas com o pessoal, fornecimentos e servigos de
terceiros, etc) e com base em dados historicos a posteriori;

A resposta a questdes como:

1. De que modo se repartem os custos pelos servigos e produtos fabricados pela
empresa?

2. Qual a rendibilidade dos departamentos e dos produtos?

3. Qual o resultado com que cada produto contribui para os resultados do
exercicio?

4. Haverd possibilidade de reduzir o custo industrial de um determinado produto?
Qual a evolugéo dos custos e dos proveitos de uma determinada sec¢do ou
diviséo?

6. Qual a rendibilidade das vendas?

7. Qual a estrutura dos custos dos produtos? Como evolui no tempo?

8. E mais vantajoso continuar a fabricar todos os produtos ou apenas alguns deles?
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9. Serad mais vantajoso fabricar um certo tipo de bem ou seré preferivel adquiri-lo
externamente?

10. Como podera a empresa eliminar o prejuizo?

11. Havera necessidade de criar secgdes, oficinas, etc., para produzir um certo bem
OU Servico, ou serd mais econémico recorrer a servigos externos?

Daqui conclui-se que a Contabilidade Geral nem sempre fornece a informac6es adequadas
e com a periodicidade desejavel. Actualmente, as empresas de certa dimensdo e complexidade
necessitam de acompanhar com maior frequéncia a evolucdo da gestdo e de planificar e
controlar a sua actividade de modo a poder tomar, tempestivamente, as necessarias medidas
correctivas.

Sendo assim, as informacdes a obter devem ser mais detalhadas e relativas a periodos mais
curtos, para que o gestor possa ter uma visdo tdo exacta quanto possivel da actividade dos
diversos 6rgdos que compdem a estrutura da empresa e ainda do seu contributo para os
resultados.

As informagdes fornecidas pela Contabilidade Geral, sdo veiculadas, fundamentalmente, pelas
seguintes pecas contabilisticas:

Balango — que nos mostra a situacdo da empresa em determinado momento e o
resultado global obtido em determinado periodo;

Mapa de Demonstracdo de Resultados, que nos mostra os custos e perdas por
natureza, os resultados operacionais e o resultado liquido do exercicio;

Mapa de Origem e Aplicagdo de Fundos, que nos apresenta uma sintese das
variacBes ocorridas nas estruturas, economica (fundos fixos e circulantes) e
financeira (fundos proprios e alheios) da empresa, durante o exercicio.

Concluséao

A Contabilidade Geral, devido as suas caracteristicas muito peculiares, carece de informagéo
face aos problemas de andlise. Esta informacdo sera fornecida por um outro ramo da
contabilidade - a Contabilidade Custos ou, mais correctamente, a contabilidade analitica
(modernamente contabilidade de gestéo).
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Diferencas entre a Contabilidade de Gestao e a Contabilidade Financeira

Critério

Contabilidade Financeira

Contabilidade de Gestdo

Reporte  para  entidades Reporte aos 6rgdos internos para:
externas:
oo Accionistas - Planeamento
Utente primario da N
. N Credores e bancos Organizacéo
informacéo . S
- Financas - Direcgao
- Fornecedores - Controlo
Clientes Avaliagdo do desempenho
Enfase no sumario geral das Enfase nas decisdes que afectardo
. consequéncias  financeiras o futuro
Horizonte .
das decisbes tomadas no
passado
Precisa - énfase na Répida — énfase na relevancia e
Natureza da o o -
informacdo objectividade, exactiddo e flexibilidade dos dados
verificabilidade dos dados
Pormenorizado — apresentacdo de
Foco Global — apresentacdo dos relatorios financeiros

organizacional

situacdo financeira geral da
organizacao

segmentados por departamentos,
produtos, clientes, trabalhadores,
etc.

Face a lei

Existéncia obrigatdria

Existéncia ndo obrigatoria

Conceitos

Observacao dos PCGA,
normas, etc.

N&o sujeito a normas impositivas
externas. Adaptacao aos
problemas para o0s quais a
informacdo se destina, sendo o
Unico constrangimento o de que
0s beneficios esperados do uso da
informacdo deve ser superior aos
custos de recolha e andlise de
dados, e processamento de
informacao.

Registo

Formal (obedecendo ao
principio das partidas
dobradas).

Combinacdo do formal e do
informal, podendo possuir um
registo formal, baseado no
principio das partidas dobradas, e
um outro, informal, conforme as
necessidades.

Caracteristicas da
Informacao

Informacdo historica,
quantitativa, monetéria,
precisa e verificavel. Enfase
no sumario das
consequéncias financeiras
das actividades passadas

Informacao corrente e
previsional, guantitativa e
qualitativa, monetaria e ndo

monetaria, verificavel e
estimavel, e oportuna. Enfase nas
decisdes que afectam o futuro.

Classificagédo dos
encargos

Por natureza

Por destino
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Requisitos da Contabilidade de Gestao

A contabilidade de custos/analitica, para melhor atingir os seus objectivos, deve seguir 0s
seguintes requisitos:

1.

Fidelidade a realidade operacional — deve ser objectiva e reflectir com clareza a
realidade empresarial observada, isto é, ndo nos devemos desviar da realidade e
devemos evitar todas as situagOes que alterem ou possam vir a alterar a realidade dos
factos;

Obediéncia ao principio de analise — devemos procurar que a decomposi¢do em custos
e resultados esteja de acordo com o conjunto de operagdes a que obedece, pois deve
relaciona-los de uma forma a conciliar os efeitos com as causas;

Estruturacdo em funcdo das necessidades — deve-se procurar um funcionamento
viavel, pois a contabilidade deve estar organizada de acordo com as exigéncias e
necessidades sentidas pela empresa;

Simplicidade e oportunidade — as informagdes que fornece devem ser claras, precisas,
suficientes e oportunas, visando a tomada de decisGes atempadas;

Economicidade — deve-se procurar implementar um sistema que gere custos pouco
elevados a fim de que ndo ponha em causa a sua existéncia e manutencdo, face aos
beneficios que dela possam resultar, isto €, 0s custos devem ser cobertos pelos proveitos
que originam.

Caracteristicas da Contabilidade de Gestdo

A contabilidade de custos apresenta as seguintes caracteristicas:

Esté organizada em funcéo das necessidades especificas de cada empresa e ndo
estd sujeita a qualquer constrangimento de forma. A grande diversidade de
solugdes possiveis para organizar uma contabilidade de custos opde a rigidez e
uniformidade da contabilidade geral;

A contabilidade de custos é destinada a servir todos 0s responsaveis da empresa
qualquer que seja a sua posicdo hierdrquica. Inclusivamente as respectivas
informacgBes podem ser comunicadas a terceiros, como € o caso, por exemplo de
certos contratos de exportacdo em que o cliente discute previamente 0s pregos
propostos de cada encomenda;

Utiliza as informag0es da contabilidade geral e nos documentos que lhe servem de
base, por reclassificaces ou por estudos técnico-contabilidticos e estatisticos;

A contabilidade de custos deve estar actualizada e fornecer as informagdes
rapidamente. E indispenséavel que a informacéo seja orientada para o futuro e para
a accéo, designadamente no apoio ao planeamento operacional;

Deve ser organizada para por em relevo as responsabilidades. O controlo de
gestdo das diversas areas de responsabilidade é feito pelo controlo periddico das
realizagOes e das previsdes a fim de determinar os desvios anormais a exigirem
medidas de correc¢do oportunas.
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A Contabilidade de Gestéao e as Fun¢bes da Empresa

As vérias fungdes do gestor, consideradas como um todo, formam o processo administrativo.
Planeamento, organizacdo, direccdo e controle, quando considerados isoladamente,
constituem as fun¢des administrativas. Cada uma delas é parte integrante do todo e repercute-se
na seguinte, determinando o seu desenvolvimento.

Planeamento

E a primeira fungio administrativa e serve de base as demais. Compreende:
A definicdo dos objectivos (o que se deve fazer, como e para qué?);
A escolha dos meios para alcancar esses objectivos;
O que cada 6rgdo da empresa deve fazer, como e quando.

O planeamento é um modelo teorico para a accao futura, na medida em que visa criar condi¢es
racionais para que se organize e dirija o sistema.

Organizacéo

Apo6s o planeamento, segue-se geralmente a funcdo de organizagdo. A organizagdo é uma
actividade indispensavel na empresa, na medida em que as actividades a realizar sdo muitas e
que uma pessoa s6 ndao pode controla-las. Dai a necessidade de uma estrutura organizacional.

Direccéo

Esta funcéo relaciona-se directamente com a maneira pela qual os objectivos sdo alcangados
através da motivacdo do elemento humano e da orientacdo e coordenacdo das operagdes que
devem ser executadas.

Controle

Esta funcéo é o resultado logico do processo administrativo analisado, uma vez que é necessario
verificar em que medida o planeamento esta a ser seguido.

O controle visa, sobretudo, comparar as actividades planeadas com as realizadas, detectando e
contabilizando os desvios, e permite:

Conhecer as causas explicativas dos desvios;

Tomar as decisdes correctivas;

Rever os métodos de previsdo adoptados.

Principios fundamentais da Contabilidade e convencgdes contabilisticas
aplicadas a Contabilidade de Gestéo

1. Competéncia ou realizacao da receita: a receita deve ser reconhecida apenas quando
realizada; a realizacdo ocorre quando ha troca de bens ou servigos por elementos do
activo, portanto, no acto da transferéncia de propriedade dos bens;

2. Competéncia ou confrontacéo da despesa: no momento do reconhecimento da receita
devem ser deduzidos os valores dos esforcos para obtengdo dessas receitas. Esses
esforcos podem estar directamente relacionados & receita ou indirectamente
relacionados a receita;
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3. Do custo como base de valor: os activos devem ser registados pelo seu valor de
entrada;

4. Da consisténcia: uma vez escolhido um processo para o registo de custos, este ndo deve
ser mudado com frequéncia para que os resultados apurados ndo figuem prejudicados;

5. Prudéncia (conservadorismo): entre duas alternativas para o registo de um activo,
deve-se escolher entre o custo e o valor de mercado, dos dois 0 menor. O mesmo
raciocinio deve nortear o contabilista no registo dos gastos que provocam duvida de
classificacdo entre custo de producdo ou despesa do periodo, devendo prevalecer a
escolha que representa reducéo imediata do resultado, portanto, despesa do periodo. O
uso do principio da prudéncia ndo deve ser indiscriminado e sim obedecer ao bom
senso, para ndo serem subavaliados os activos da empresa;

6. Materialidade (relevancia): esse principio desobriga de um tratamento mais rigoroso
aqueles itens cujo valor monetério é pequeno relativamente aos gastos totais. Alguns
pequenos materiais de consumo industrial, por exemplo, precisariam ser contabilizados
como custo na medida em que fossem utilizados no processo produtivo; mas por
possuirem valores irrisorios, normalmente sdo incorporados e totalmente registrados
como custo no periodo de sua aquisi¢do, simplificando o procedimento por se evitar seu
controle e baixa por diversos periodos.

Limitacdes da Contabilidade

E preciso, todavia, dizer algo a respeito das limitagdes do método contabilistico. Algumas
destas limita¢fes sdo intrinsecas ao método contabilistico enquanto que outras caracteristicas
dos métodos puramente quantitativos.

As limitagOes da contabilidade sdo as seguintes:

A contabilidade ndo é e nem deve ser entendida como um fim em si mesma. Isto
quer dizer que as informacBes por si fornecidas s6 terdo utilidade desde que
satisfacam as necessidades da administragdo ou de outros interessados, e ndo
apenas as do contabilista.

A contabilidade s6é é capaz de captar e registar, normalmente, eventos
mensuraveis em moeda. Contudo, em quase todas as decisGes, muitos outros
elementos ndo-quantitativos devem ser levados em conta para uma decisdo
adequada.

Existe ainda muita confusdo entre contabilistas, no diz respeito a principios, a
procedimentos de avaliagdo, bem como a terminologia, 0 que prejudica a
qualidade das demonstracdes financeiras.

O resultado destas limitagdes é que os relatérios contabilisticos ndo espelham exactamente a
realidade econdmica e financeira da entidade. Muitas vezes a contabilidade fornece um retracto
algo desfocado ou desfasado de uma paisagem empresarial. Mas, os contabilistas ndo se devem
humilhar por isto, pois 0 mesmo acontece com outros métodos quantitativos. O importante é
conhecer bem o grau de limitaces inerente ao método para ndo iludirmos em demasia, e, tdo
pouco iludir os outros com a aparente exactiddo de nossos numeros, que, no fundo, séo
aproximac@es de uma realidade bem mais complexa.
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PRINCIPAIS CONCEITOS DA CONTABILIDADE DE GESTAO

Proveito

E a componente positiva do resultado do exercicio. E todo o custo inventariavel e armazenado.
Nem sempre um proveito corresponde a receita.

Receita

E o direito de receber, nasce a partir do momento em que fornecemos ao exterior os bens ou
Servicos.

Pagamento
Saida de meios monetérios para terceiros que pode ou ndo coincidir com a contratacdo da

divida.

Recebimento

Verifica-se quando da entrada de meios monetarios e vem regularizar ou ndo uma divida. Pode
coincidir ou ndo com a receita.

Despesa

Pressup®e a obtengéo do direito de uso de factores, com ou sem pagamento imediato. Constitui
uma obrigacdo de pagar a terceiros quer um servigo prestado, quer um bem adquirido.

Custo

E o esforco, sacrificio ou dispéndio de energias, recursos e valores para alcancar um
determinado objectivo, ou, seja, tudo o que custou um objecto ou um servigo num determinado
periodo. E a quantidade de bens ou servigos consumidos na producdo. Ocorre com a utilizagdo
dos factores adquiridos . SO existe custo quando ha consumo. As matérias armazenadas ndo sao
custo.

I1. Acepcdes da palavra custo

Em termos econdmicos, dentro das diversas acepcdes da palavra, interessam-nos duas:

@ Custo tecnologico ou material — conjunto de recursos fisicos consumidos ou
utilizados, ou seja, o conjunto formado pelas quantidades de bens e servicos
consumidos ou utilizados;

n
Custo tecnologico=4 Qi=Q1+ Q2 +............. +0n
i=1
@ Custo monetario — valor monetario dos recursos fisicos consumidos, obtido pela
expressdao monetéria dos recursos fisicos em unidades monetarias, que é o valor que
resulta do somatdrio dos produtos das quantidades pelos respectivos precos.

n
Custo Monetario= Q1L xP1+ Q2xP2+..+QnxPn= & Qi xP1
i=1
Nota: Ao converter o custo tecnolégico em moeda, obtém-se o custo monetario.
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Exemplo: Custo de Produgéo do Produto Alfa:

Designacéo Quantidade Preco Valor (MT)
(Custo Tecnoldgico) (MT) (Custo monetario)
Matéria A 500 Kg 100,00 50.000,00
Matéria B 200 Kg 50,00 10.000,00
Mao-de-obra 100 horas 200,00 20.000,00
Energia 50 kWh 50,00 2.500,00
82.500,00

Nota:

1 - A contabilidade de custos privilegia o apuramento do custo monetario. Sempre que falamos
de custo nos referimos ao custo monetario.

2 - O custo monetéario tem dois componentes: As quantidades, cuja magnitude depende da
racionalidade com que se usam 0s recursos, e 0 prego, determinado pelas condi¢des de procura
e oferta de factores no mercado.

I11. Destino dos Custos

Os custos tém dois destinos, nomeadamente:
Destino Funcional — a que funcéo é que o custo respeita;
Destino Final — a que produto ou servico é que o custo respeita.

1V. Classificacao dos Custos

1. Quanto a espécie

@ Custo tecnoldgico — quantidades de bens e servigos aplicados na producéo e
expressos em quantidades fisicas ou trabalho (quantificagdo técnica de um custo);

@ Custo monetério — expressdo monetaria do custo tecnolégico;

2. Quanto a base de calculo

a.

Custos reais ou historicos — sdo 0s custos que realmente se
verificaram. S&o determinados com base nos valores aplicados e
registados na contabilidade (a posteriori);

Custos tedricos ou béasicos — sdo custos predeterminados, isto &,
calculados a priori com base em quantidades e precos
preestabelecidos; sdo custos teoricos, definidos “a priori” para
valorizacdo interna de matérias-primas, produtos acabados e prestagédo
de servicos. Os custos basicos sdao um instrumento precioso para o
controlo de gestdo. Permitem a comparagdo do custos reais com 0s
custos padrfes, a determinagdo dos desvios e analise das suas causas,
para a tomada de medidas correctivas.
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3. Quanto ao ambito

@ Custo de produtos — aqueles que se referem a um produto ou determinado
grupo de produtos;

@ Custos operacionais — referem-se a uma operacao determinada (fabricagéo,
montagem);

@ Custos funcionais - relativos as funcBes empresariais: custos de
aprovisionamento, custos de transformacéo, custos de distribuicéo e custos de
administracéo e financiamento.

4. Quanto aos periodos contabilisticos a que respeitam
@ Custos do periodo — todos os custos incorridos no periodo em analise.
@ Custos transferidos de outros periodos — aqueles que ndo foram
aprovisionados nas contas de Acréscimos de Custos e sdo lancados em

Contas de Custos e Perdas Extraordinarias imputiveis a exercicios
anteriores.

5. Quanto a conexdo, forma de imputacdo, ou em relagdo aos produtos

@ Custos directos — sdo todos os que sdo especificamente originados por este
ou aquele servigo (custos directos das funcGes e departamentos) ou por este
ou aquele produto (custos directos dos produtos);

@ Custos indirectos — séo todos aqueles originados ndo por este ou aquele
servigo ou produto, mas sim por varios servigos ou produtos (gastos gerais da
empresa), desconhecendo-se, no momento da sua efectivacdo, o seu destino
funcional e/ou final.

6. Quanto a fase de estadio de transformacéo ou laboracéo
@ Custo industrial ou de producgéo — custo dos produtos a saida da fabrica;

@ Custo comercial ou complexivo — custo dos produtos vendidos no momento
da entrega aos clientes;

@ Custo econdmico-técnico — aquele que compreende todos os custos da
empresa.
7. Quanto as funcdes ou servicos em que foram incorridos( Custos funcionais)
@ Custos de compra ou de aprovisionamento
Custos de producéo ou de fabrico
Custos de investigacdo e de qualidade
Custo de vendas ou de comercializacéo

Custos financeiros

Q 8 8 8 Q8

Custos administrativos
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Os Custos de compra, de producdo, de investigagdo e qualidade sdo custos
industriais e os restantes (de vendas, financeiros e administrativos) sdo

chamados custos ndo industriais.

8. Quanto ao processo de decisédo e optimizacéo dos resultados
@ Custos medios

Custos marginais

Custos diferenciais

Custos irrelevantes

Q9 8 8

Custos de oportunidade

9. Quanto ao grau de ligagdo com a actividade

@ Variaveis — sdo os resultados da relacdo existente entre 0s custos e 0
nivel de actividade da empresa. Estes custos dependem do nivel de
actividade da empresa (producéo ou venda);

@ Fixos ou de estrutura — sdo os ligados a estrutura da empresa ou da
seccdo praticamente independentes da sua actividade.

Custos Variaveis

S&o custos que variam necessariamente quando o volume aumenta ou diminui;
S&o custos que resultam da utilizagdo da capacidade existente;

Podem ser:
a Proporcionais - quando variam proporcionalmente com o volume;

a Progressivos - quando crescem a uma taxa maior que a taxa de crescimento do
volume, €;

a Digressivos - quando crescem a uma taxa menor que a taxa de crescimento do
volume.

Para facilitar analise dos custos variaveis, geralmente se assume que eles sdo variaveis
proporcionais.
Nota:

1 - Os custos variaveis totais é que aumentam ou diminuem conforme o volume (de producéo
ou de venda) aumenta ou diminui, respectivamente.

2 - Os custos varidveis unitarios (proporcionais) mantém-se invariaveis mesmo que varie o
volume (de producdo ou de venda);

Custos Semi-variaveis ou mistos

Custos que tem uma parte varidvel e uma parte fixa. Exemplo: a remuneragcdo mensal de um
vendedor e os custos de conservacdo de equipamento. O comportamento dos custos semi-
variaveis pode ser expresso pela equagao:
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Y = a+ bx

Y - custo total misto

a - Parte fixa do custo misto (intercepto vertical)
b - Custos variaveis unitarios

X - Nivel de actividade ou volume

Nota: a equacdo da recta dos custos mistos pode ser estimada com recurso ao método dos
minimos quadrados.

Custos Fixos

Sdo aqueles que ndo variam quando se altera o volume ou sdo pouco sensiveis a sua
variacao.

S&0 0s que proporcionam a capacidade para produzir ou vender, razdo porque também
se chamam custos de capacidade.

Tipos de capacidade:
Capacidade fisica, que é dada pelos edificios, equipamentos;
Capacidade organizacional, dada pelos quadros da empresa, €;
Capacidade financeira, dada pelas possibilidades financeiras da empresa.

Nota:

1 - Os custos fixos totais mantém-se invariaveis mesmo que varie o volume (de
producéo ou de venda);

2 - Os Custos fixos unitarios aumentam ou diminuem conforme volume (de producéo
ou de venda) diminui ou aumenta, respectivamente.

V. Custos Funcionais

Custos de Aprovisionamento

Designa-se por custo de aprovisionamento o custo das matérias no momento da sua
incorporacao na producdo, isto €, quando saem do respectivo armazém para entrar no processo
produtivo.

Entdo, os custos de aprovisionamento compreendem os seguintes elementos:

1. Preco de compra facturado pelos fornecedores;
2. Despesas adicionais de compra (directas e indirectas), tais como: comisses, fretes,
seguros, direitos aduaneiros, etc.
3. Despesas de armazenagem, tais como: rendas, seguros, iluminagdo, despesas com o
pessoal e amortizagGes do armazém de matérias.
Ca = Custo de factura liquido + Despesas de compra+Despesas de
armazenagem
CEC (custo das existéncias consumidas) = El + Compras — EF
El (existéncias iniciais)

EF (existéncias finais)
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Custos de Transformacéo
O custo de transformacdo compreende:
1. A mé&o-de-obra directa utilizada na produgéo;

2. Os gastos gerais de fabrico, tais como todos os fornecimentos, seguros, forca
motriz, mio-de-obra indirecta, amortizacdes, etc., exigidos pela producéo.

CT=MOD + GGF

Custos de Distribuicdo ou de Venda

Os Custos de Distribuicdo ou de Venda compreendem todas as despesas efectuadas com a
venda e distribuicdo dos produtos, tais como: publicidade, ordenados, comissdes, deslocacgdes e
estadias do pessoal de vendas, frete para o armazém dos clientes, seguros destes transportes, etc.
Em geral, todos os negdcios tém custos de distribui¢do ou de venda, quer se tratem de empresas
de producdo, quer se tratem de prestacdo de servigos.Todos estes elementos, directos ou
indirectos, sdo “custos de periodos” e, portanto, ndo inventariaveis.

Custos Administrativos

Os Custos de Administrativos compreendem todas as despesas exigidas pela direcgdo da
empresa, tais como: ordenados dos membros dos 6rgdos sociais, respectivas deslocagdes e
estadas, despesas de representagdo, material de escritorio, ordenados do pessoal de escritorio,
etc.

Custos financeiros
Os Custos Financeiros sdo os que representam o custo dos capitais alheios aplicados na
empresa.

V1. Custo Industrial, Custo Complexivo, e Custo Econdmico Técnico

Custo de Producéo ou Industrial

Designa-se por Custo Industrial o custo dos produtos a saida da fabrica, isto €, no momento em
que entram no armazém de produtos fabricados.

O custo industrial ou de produgdo integra:

O custo da matéria directa consumida — matérias que séo parte integrante do produto
final e que séo facilmente imputéveis aos produtos;

Custo da Mé&o-de-Obra Directa (MOD) — que respeita aos custos com trabalhadores
gue se ocupam directamente do fabrico do produto;

Gastos Gerais de Fabrico (GGF) - constituidos por todos os restantes custos
industriais imputaveis ao produto.

A soma dos custos das matérias directas consumidas e da mao-de-obra directa designa-
se Custo Primo
CP=MP + MOD

Por outro lado, a soma dos custos da méo-de-obra directa e dos gastos gerais de fabrico
chama-se Custo de Transformacéo (CT).

CT=MOD + GGF
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Esquematicamente:

Matérias Directas Custo Primo
Custo de Mao-de-obra Directa ou Directo
Transformagdo | Gastos gerais de Fabrico

Custo de Produgéo
ou Industrial

a Matérias Directas

As matérias directas sdo os bens que se laboram para obter o produto final, e que geralmente sdo
incorporados no produto final (Madeira e mével, farinha e pao, papel e livro, etc.).

q Maéo-de-obra Directa

Designa-se por mé&o-de-obra directa o custo com o pessoal que trabalha directamente na
fabricacdo do produto, excluindo-se os encargos com o pessoal da &rea industrial, que tem
fungdes de supervisdo (encarregados, chefes de seccéo, directores) ou de apoio (direcgédo fabril,
planeamento e controlo de producédo, etc.) que sdo considerados Gastos Gerais de Fabrico
(GGF).

a Gastos Gerais de Fabrico

Fazem parte dos gastos gerais de fabrico os restantes custos da funcdo industrial. Entre as
diversas naturezas de custos salientaremos:

Remuneracdes e demais encargos com méo-de-obra directa indirecta;
Matérias indirectas;

Servicos de conservacao e reparagéo;

Seguros dos edificios e equipamentos;

Ferramentas e utensilios de desgaste rapido;

Amortizacgdes dos edificios e equipamentos.

Né&o existem, em principio, dificuldades de maior no apuramento dos custos das mateérias directas
e da mao-de-obra directa a considerar no custo do produto. Com efeito, tratam-se de custos
directos dos produtos.

Com os Gastos Gerais de Fabrico ndo se passa 0 mesmo, pois neles sdo fundamentalmente
englobados gastos que sdo comuns aos diversos produtos que se fabricam.

Por esta razdo, tém que ser definidos critérios de imputacéo (de distribuicdo ou de reparticdo) dos
gastos Gerais de Fabrico verificados no periodo pelos produtos fabricados nesse periodo.

Recorre-se para o efeito as chamadas bases ou unidades de imputacéo.

As bases de imputacdo mais utilizadas s&o as seguintes:

Custo da mdo-de-obra directa;

Numero de horas de mao-de-obra directa:
Numero de unidades fabricadas;

Custos das matérias-primas transformadas;
Numero de horas de trabalho das maquinas;
Numero de horas de trabalho do centro ou seccéo;
Custo primo.

Na imputacdo dos GGF parte-se do principio de que os mesmos variam proporcionalmente com
a quantidade ou valor que se torna por base. Portanto nao é de forma alguma indiferente, por esta
razdo, a base de imputacdo que se escolhe. Deves escolher a base de imputacdo que tenha uma
maior correlacdo com os GGF.
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Imputacéo de Base Unica e de Base Miltipla

A imputacdo dos GGF aos produtos pode ser feita de duas maneiras:

A totalidade dos GGF é imputada aos produtos atraves de uma Unica base de imputacéo
(imputacéo de base Unica);

Repartem-se previamente os GGF por grupos de custos com certas afinidades,
escolhendo-se para cada agrupamento a base de imputagdo mais conveniente
(imputacédo de base maltipla).

A imputacdo de base Unica enferma de muitas limitacfes, pois s6 por mero acaso se
encontrara uma relacdo de proporcionalidade aceitavel entre todos os GGF e a base de
imputacéo escolhida.

Com efeito, repare-se que alguns GGF variardo com a mao-de-obra directa, outros com as
horas de trabalho das maquinas, etc. Por outro lado, um produto pode recorrer a uma sec¢édo
em que o trabalho se encontra sensivelmente mecanizado, outro a uma sec¢do em que 0
trabalho é sobretudo manual. Podem mesmo todos os produtos recorrer as mesmas secgoes,
mas ser diferente o contributo que cada uma da para cada produto.

Portanto, raramente se pode recorrer a0 método de base Unica, sendo necessario agrupar
previamente os GGF por grupos com certas afinidades e depois, para cada grupo de custos,
escolhe-se a base mais adequada.

Custo Comercial ou Complexivo

Designa-se por Custo Comercial ou Complexivo o custo dos produtos no momento da sua
venda, ou seja, a soma do custo industrial com os custos relativos as restantes fungfes da empresa
(custos n&o industriais).

Note-se 0 custo industrial é um custo inventaridvel, enquanto os custos ndo industriais (de
comercializagcdo, administracdo e financiamento) sdo, regra geral, considerados como custos
de periodo.

Tal significa que, para a determinagéo dos resultados, a empresa considera a diferenca entre o
preco de venda e o custo industrial dos produtos vendidos (designada por resultado bruto),
deduzindo-Ihe depois os restantes custos de periodo, para apurar o resultado liquido

Refira-se que, o calculo analitico do custo comercial apenas interessa para a elaboracéo de
orcamentos relativos a encomendas (em fase anterior & producéo) e para a fixacdo dos precos
de venda, trabalhando-se geralmente com valores previsionais, de acordo com as informacdes
obtidas em anos anteriores.

Custo Econdmico-Técnico

O Custo econdmico-técnico resulta do somatério do custo comercial ou complexivo com os
Gastos Figurativos. Estes gastos — respeitam a célculos previsionais referentes a
investimentos monetarios que se podiam ter efectuado em Instituicdes de Crédito, por
exemplo em depdsitos a prazo, obtendo-se assim 0s respectivos proveitos em juros e ao terem
feito os investimentos na empresa podem ndo obter esses proveitos ou estes serem menores que se
tivessem efectuado outra aplicacdo monetéria. Considera-se portanto que estes juros ndo obtidos
constituem custos.

Os gastos figurativos ndo sdo contabilizados, servem apenas para calcular o custo
econdmico-técnico e o eventual lucro que poderia surgir mesmo com a imputacdo destes custos.
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Esquema geral da configuracéo de custos

Gastos
Figurativos
Custos
Nao
Industriais| _ CUsto
Comercial
GGF Custo Ou
Industrial [Complexivo
MOD Custo ou de P
MP Primo | producso

Custo
Econdmico
Técnico

Preco
de
Venda

Lucro
Bruto

Lucro
Liquido

Lucro
Puro

VIIl. Margens e Resultados

Para a gestdo empresarial é indispensavel ter conhecimento dos custos que se vao verificando e
evoluindo até se atingir a situacdo de produto acabado, bem como o custo comercial. Apos este
conhecimento e havendo informacdo correcta dos precos de venda praticados pelas empresas
concorrentes, hd que determinar o preco por que se vai vender os produtos de forma a obter
resultados positivos.

Com conhecimento do custo dos produtos nas suas diversas fases de fabricagdo, hd que
determinar os resultados que se védo verificando. Assim, ao subtrairmos as vendas o custo

industrial dos produtos que se venderam obtém-se uma “margem bruta”.

Adicionando ao custo industrial dos produtos vendidos os custos ndo industriais e efectuando a
subtraccdo ao valor das vendas, obtém a “margem liquida”.
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